
为提升服务效能�更好满足读者的阅读需求�在辽宁省全域

公共图书馆现有借阅系统的基础上�借助移动端设备�构建线上

智慧阅读体验�为全省市民提供�线上借�送上门�的图书借阅

服务�将图书资源与线上选书借阅�快递送书的服务结合起来�将

图书馆的书籍送到读者手中�让读者足不出户就能选书�借书�

还书�更加便捷地享受阅读�实现辽宁省全域公共图书馆服务精
准化供给�

在手机应用商店搜索下载�万卷府抵�APP, 或扫码下载

安卓端扫码下载 ios端扫码下载

① 进入�万卷府抵�APP 首 页

�点击右下角�我的� 进

入个人中心�点击立 即

登录�

点击�立即注册� ,输入 �

身份证号���姓名�� �手

机号� ,获取验证码 后注

册并登录�

登录后�在个人中心显示姓名及读者证号等信息�

① 首页搜索�或点击查看更

多�通过分类进行浏览�

也可点击�推荐�查看热门

图书�

③在借书架选择要借的图

书�点击�立即借阅��

② 选择心仪的图书�点击�加

入借书架��
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④ 填写收货地址�点击�提交

订单�并在线支付运费�完

成借阅�

借阅完成后�可在个人中心�点击�我的订单�查看当前订

单信息�物流信息�

图书订单形成包裹后读者不能取消订单�因此在提交订单

前�请务必核对好个人收件信息与图书订单信息�

◆快递邮寄 需自付

在�我的�页面�选择�预约还书� ,选择借阅的图书进行 �预

约还书� ,运费支付成功后�等待物流上门取书�寄回 图书

确认收货后即归还成功�

◆现场归还免费

网借图书归还需到图书所属公共图书馆还书�网借图书

不支持跨馆还书�

业务咨询电话

客服电话�4009030887

客服时间�9:00~11:30,13:00~17:30,

法定节假日除外

本规则最终解释权归辽宁省文化和旅游厅所有

借阅规则
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借阅册数

网借册数最多3册�且不与到馆外借册数合并累计�

借阅期限

网借图书借期30天�可续借一次�续期为30天�

运费标准

2026年起，读者每季度可申领免邮券�每张免邮券

可免费 邮寄一次(送书或还书) ,  一次最多可借还 3

册图书（不超过3kg）。图书订单形成包裹后读者不能

取消订单�免邮服务以外，读者需自行承担运费。

送书上门物流费用� 3.5元�包材费0.2元�
预约还书物流费用�3 .5元�包材费0 .2元 �


